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J³eJemLeeHeveMeem$e Je oemeyeesOeeleerue J³eJemLeeHeve ³eeb®eer 

legveueveelcekeÀ meebie[ 

DeefJelee kegÀuekeÀCeea, ceguegb[ 

oemeyeesOeeleerue peerJevee®es J³eJemLeeHeve – peerJevee®³ee efJeefJeOe Debieeb®ee oemeyeesOee®³ee ¢ef<ìkeÀesveeletve DeY³eeme,  

ceeveJeer peerJevee®es Jew³ekeÌleerkeÀ Debie  

Jew³ekeÌleerkeÀ Debie 

J³eJemLeeHeve ne keÀe³e&Mewueer®ee ÒeeCe Deens. mebMeesOevee®ee nslet oemeyeesOeeleerue J³eJemLeeHeveoMe&vee®ee 

Demetve DeÐeeJele J³eJemLeeHeveeMeer les efkeÀleer efceUles pegUles Deens ¿ee®ee ceeieesJee IesC³ee®ee ne Hejece<e&! 

Management is an art of getting things done. 
Management is a process of planning, organising, 
directing, controlling, staffing, motivating.1 
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peerJevee®³ee HetJee&Oee&Heemetve, yeeueHeCeeHeemetve les GllejeOee&He³e¥le, Debeflece Je<ee&He³e¥le meceLe& mJele: 

megefve³eesefpele O³es³eelcekeÀ peerJeve peieues. 

Je³ee®³ee 8 J³ee Je<eea®e keÀesCel³ee O³es³eemeeþer peerJeve¬eÀce DeeKee³e®ee ns þjues nesles. `ef®eblee keÀjerlees 

efJeMJee®eer', ns yeeueHeCeer®es Godieej peerJevee®es O³es³e efveefM®ele keÀjleele. l³eekeÀefjlee l³eebveer YejIeesme Òe³elve 

kesÀues. $eÝ<eercegveeRmeejKes ÒeKej Deveg<þeve kesÀues. DeefOe<þevee®eer yewþkeÀ þsJeueer. `pees pes keÀefjue le³eeb®es, Hejbleg 
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lesLes YeieJeblee®es DeefOe<þeve Heeefnpes' vegmeej DeeOeer kesÀues ceie meebefieleues. DeMeeÒekeÀejs Jew³ekeÌleerkeÀ HeeleUe rJej 

J³eJemLeeHeve jeyeefJeues. 

³eewJeveeJemLesle ³ee$eeefce<eeves 12 Je<ex ueeskeÀefmLeleer®es efveefj#eCe kesÀues. `jeIeJee®ee Jej HeeJeuees melJej, 

nsUecee$es cegkeÌle keÀefjve pevee' DeMeer Òeefle%ee keÀªve keÀeceeuee ueeieues. (Setting a goal & 

trying to achieve it.) vescekesÀ Òe³elve keÀjC³eemeeþer efve³eespeve (Planning) kesÀues. mebHetCe& 

efnbogmLeeve Hee³eeKeeueer Ieeuetve 1100 ceþeb®es peeUs efJeCeues (organisation). ceþele ®eesKe ng<eej, 

veerleerceeve cenbleeb®³ee efve³egkeÌl³ee kesÀu³ee. (Staffing) l³ee vesceCegkeÀebceO³esner l³eeb®eer ng<eejer, ®eHeUlee, 

®egCe®egCeerleHeCee, yegef×cellee HeCeeme ueeiee³e®eer. cenblee®³ee efve³egkeÌl³eener iegCeJellesJej DeeOeeefjle nesl³ee. Je³eeves 

p³es<þ cnCetve (seniority) keÀesCeleener cenble vesceuee iesuee veener. 1623 meeue®ee GodOeJemJeeceeR®ee 

pevce – 1932 meeueer – 9 J³ee Je<eer& l³eebvee Devegûen efouee Je ìekeÀUer ceþe®es ceþHeleer kesÀues
2

. 

 ³ee meJe&ner ceþeefOeHeleeRvee Deieoer ueneveHeCeebHeemetve®e l³eeb®³ee ngMeejer Je keÀewMeu³eeves cenble kesÀues Je 

Devegûene®ee Je mebÒeoe³e Jee{efJeC³ee®ee DeefOekeÀejner l³eebveer efouee. l³eeuee®e Deepe DeeHeCe Delegation 

of Power cnCelees. leer ke=Àleer l³eebveer Òel³e#eele DeeCeueer. SJe{s®e veJns lej ceþe®ee keÀejYeej He[leeUtve 

HeenC³eemeeþer þjeefJekeÀ keÀeueeJeOeerves (meeOeejCele: 1 les 3 Je<ex) meceLee¥keÀ[s ceþe®ee DenJeeue 

(Reporting) meeoj keÀjeJee ueeiele Demes. l³eeleerue ®egkeÀeb®eer megOeejCee keÀªve meceLe& l³eeb®³eeJej 

³eesi³emee Je®ekeÀ (Controlling) þsJeerle. Òemebieer keÀeveGIee[Ceer keÀjerle. meceepeeHeg{s DeeoMe& ÒemLeeefHele 

keÀjC³eemeeþer Òeeslmeenve (Motivation) osle. JesCeemJeeceeRvee 400 Je<ee¥HetJeea pesJne efm$e³eebvee Hegjsmes 

nkeÌkeÀ Je DeefOekeÀej veJnles, lesJne osKeerue GY³eeves keÀerle&ve keÀjC³ee®eer cetYee efoueer. meceepeÒeyeesOeveeme ÒeJe=lle 

kesÀues. l³eeb®³ee yegodOeeruee Je keÀe³e&MekeÌleeruee ÒesjCee efoueer. GoenjCeeoeKeue JesCeemJeeceeR®es GHejeskeÌle keÀLeve 

kesÀues HeCe ne®e {e®ee Flejner keÀe³e&keÀl³ee¥vee, cenbleebvee, ceþeefOeHeleeRkeÀjerlee neslee. 

 keÀener keÀe³e& meceLe& Del³eble iegHlelesves Je meeJeOeHeCes keÀjle nesles Je keÀjJetve Iesle nesles. les je<ì^ekeÀjerlee! 

Jew³ekeÌleerkeÀ ÒeHeb®eeHes#ee je<ì^ÒeHeb®e keÀªve J³eJenejJeeo Je JeemleJeJeeo l³eebveer yeeUieuee. meeceeefpekeÀ Je 

je<ì^er³e HeeleUerJej J³eJemLeeHeve jeyeefJeues. 

 je<ì^e®es meyeueerkeÀjCe keÀªve He³ee&³eeves ceeveJee®es Gvve³eve keÀªve DeO³eeeflcekeÀ ceeiee&®³ee Debeflece 

ìH³eeHe³e¥le DeelceesvveleerHe³e¥le peeC³ee®ee ceeie& megkeÀj keÀjC³ee®es O³es³e ieeþues. ¿ee keÀe³e&ÒeCeeueerle DeÐe³eeJele 

J³eJemLeeHeve þemetve Yejues nesles. peeieespeeieer nvegceblee®eer Je jecee®eer mLeeHevee keÀªve Meew³e&, Jeerjles®ee DeeoMe& 
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Ieeuetve efouee. YekeÌleer®ee Òe®eej Je Òemeej kesÀuee. jecee®es GlmeJe kesÀues. ueeskeÀ mebIeìerle keÀªve YekeÌleerceeiee&me 

ueeJeues. meoe®eeje®es Oe[s efoues. peerJevee®ee Keje GÎsMe Deelceesvveleer Demetve `Heefnues les nefjkeÀLee efveªHeCe' ns 

lellJe l³eebveer efyebyeJeue sHeCe Demes keÀjleebvee meceepe HeeKeb[er Je vesYeUì yevele veener vee ³ee®eer o#elee 

keÀeìskeÀesjHeCes Iesleueer. DeelceeveelceefJeJeskeÀ keÀjeJe³eeme meebefieleuee Je peerJevee®eer meeLe&keÀlee keÀMeele Deens les 

oemeyeesOeeletve efJeJejCe kesÀues l³ee®es meebieesHeebie DeO³eeeflcekeÀ J³eJemLeeHeve Òel³e³e Je Òeef®eleervegmeej kesÀues. 

 J³eJemLeeHeveeefMeJee³e keÀe³e&efmeodOeer DeJeIe[ leer J³eJemLeeHeveeves megkeÀj kesÀueer meceLee¥®³ee Jew³ekeÌleerkeÀ, 

meeceeefpekeÀ Je je<ì^er³e, DeO³eeeflcekeÀ DeMee HeeleÈ³eebJej cnCepes®e peerJevee®³ee Òel³eskeÀ ìHH³eebJej, 

pevceeHeemetve ce=l³etHe³e¥le peerJeve keÀmes peieeJes ¿ee®esner oemeyeesOeele Gllece J³eJemLeeHeve Dee{Ules.  

{esyeUceeveeves ceeveJeer peerJevee®eer 3 Debies Deensle. 

Jew³ekeÌleerkeÀ / ÒeeHebef®ekeÀ

pevce

meeceeefpekeÀ / jeä̂er³e

keÀe³e&

DeO³eeeqlcekeÀ

ce=l³eg

ceeveJee peerJevee®eer 3 Debiesr 

 

 

Þeerceod oemeyeesOeeleerue J³eJemLeeHeve ³ee eflevner HeeleÈ³eebJej ®eHeKeue yemeles. pevceeHeemetve 

ce=l³etHe³e¥le®ee keÀcee¥®ee, Jeemeveeb®ee KesU Deelceef®ebleveeme ÒeJe=lle keÀjlees. 

             megKee®eer iJeener osTve oes<e oeKeJetve otj keÀjeJe³eeme meceLe& meebieleele. keÀmes JeeieeJes ns Gllece 

Heg©<e ue#eCeeletve (oMekeÀ 2 meceeme 2) meebieleele, keÀmes Jeeiet ve³es (oMekeÀ 2 meceeme 1) meebieleele. 

(Do’s & Don’ts) keÀe³e keÀjeJes / keÀe³e keÀª ve³es ³ee®eer ceesþer met®eer®e l³eebveer DeeHeu³ee Heg{s 

þsJeueer Deens. l³ee®ee Dee{eJee Keeueerue ÒeceeCes:- 

¬eÀ. (Do’s) keÀjeJes meceeme (Don’ts) keÀª ve³es meceeme 

01 yengÞegle DemeeJes 2.9.15 efcebOesHeCe IesT ve³es. 2.9.27 

02 ueeskeÀebkeÀjerlee efPepeeJes 2.9.23 ogmeN³eeuee veeJes þsJet ve³es. 2.10.13 

03 HejesHekeÀej keÀjeJee 2.9.26 efvebÐeJemletb®es mesJeve keÀª ve³es. 

efm$e³eeb®³ee DeJe³eJeeb®es JeCe&ve 

keÀª ve³es. 

2.10.16 

2.10.19 

04 oele, [esU, veekeÀ, nele, keÀHe[s Je 1.3.5 kebÀpeg<eeÒeceeCes Hewmee meeþJet ve³es. 2.10.35 
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Hee³e mJe®í DemeeJes 

05 efJeefnjer, leUeR, osJeUs, efMeKejs 

yeebOeeJeerle. 

2.7.19 HejceeLee&ves Hewmee efceUJet ve³es. 2.10.35 

 

06 ³eesi³e ÒeceeCeele pesJeeJes 2.8.8. ÒeJeemeeuee pee³e®es Demeu³eeme 

Jeeì efJe®eeju³eeefMeJee³e peeJet 

ve³es.  

2.2.2 

07 keÀewMeu³eHetJe&keÀ JeeieeJes. 

®eìHeìerle keÀece keÀjeJes. 

2.8.13 Jemlet He[uesueer efomeueer lejer 

G®euet ve³es. 

(* Deepe®³ee keÀeU®eer 

cenllJeHetCe& met®evee) 

2.2.2 

08 Hewmee, efm$e³ee ³eeb®³ee yeeyeleerle 

HeefJe$e Jele&ve DemeeJes. 

2.8.20 HeeHeceeiee&ves êJ³emeb®e³e keÀª 

ve³es. 

2.2.6 

09 JekeÌle=lJeMekeÌleer peyejomle 

DemeeJeer. meJe& efJe<e³e peeCetve 

ogmeN³ee®es meebieCes ceveeHeemetve 

SskeÀeJes. 

2.8.22 meYesceO³es ueepet ve³es. 2.2.15 

10 iegCemebHevve, Oew³e&Jeeve, Òe³elveJeeoer 

DemeeJes. 

2.8.29 

2.8.30 

mee#eerHegjeJ³eeefMeJee³e keÀesì& 

keÀ®esjer keÀª ve³es. 

2.2.20 

11 #eceeMeerue Je Dece=le Je®eveer 

DemeeJes. 

2.8.3 Oetce´Heeve keÀª ve³es. ceeokeÀ 

HeoeLee¥®es mesJeve keÀª ve³es. (* 

Deepe®eer met®evee) 

2.2.25 

12 vece´lee DemeeJeer. 2.8.6 efve<keÀeUpeerHeCes DebOeejele nele 

Ieeuet ve³es. 

2.2.23 

13 efvejeefYeceeveer DemeeJes. 2.8.9 HeeTme Demelee efkebÀJee JesU ³eesi³e 

vemelee ÒeJeemeeuee peeJet ve³es. 

2.2.37 

14 meoemebleg<ì DemeeJes. 2.8.29 peueeMe³eele ®etU Yeª ve³es (* 

Heefjmej mJe®ílee) 

2.1.64 
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15 ceesþsHeCe yeepetuee meeªve nuekesÀ 

keÀecener keÀjeJes. 

2.7.35 omleSsJepe kesÀu³eeefMeJee³e 

keÀesCeeMeerner osCes IesCes keÀª ve³es. 

mee#eerHegjeJ³eeefMeJee³e keÀesì& 

keÀ®esjer keÀª ve³es. 

2.2.20 

16 DeefleMe³e efve³eceeveer JeeieeJes. 2.7.37 Keesìer ngppele Ieeuet ve³es. 

DeeHeu³eeyeÎue Deeoj veener lesLes 

yeesuet ve³es. 

2.2.21 

17 DeefleLeer DeY³eeielee®es mJeeiele 

keÀªve keÀener lejer KeeT IeeueeJes. 

2.7.53 Dev³ee³eeefMeJee³e keÀesCeeuee $eeme 

osT ve³es. 

2.2.22 

18 vece´lesves JeeieeJes, veerefleOece& 

HeeUeJee. 

2.7.63 kesÀJeU DeeHeuee ceeCetme cnCetve 

l³ee®³eemeeþer mee#e osT ve³es. 

DeeHeuee ceesþsHeCee DeeHeCe meebiet 

ve³es. 

2.2.24 

19 ûebLe mebûen keÀjeJee 2.7.81 GÐeesieeJee®etve jent ve³es. 

Jeef[ueeb®esner Devve efceOeWHeCeeves 

KeeT ve³es. 

2.2.26 

20 MeebleerHetCe&, #eceeMeerue, o³eeJeeve 

DemeeJes. 

2.7.52 leeW[ele efMeJeer Demet ve³es. 

Jeef[ueeb®esner Heentve kegÀeflmeleHeCes 

nmet ve³es. 

2.2.27 

21 HejesHekeÀejer DemeeJes. 2.8.8 Heeefnuesueer Jemleg ®eesªb ve³es. HeÀej 

kebÀpeg<eHeCee keÀªb ve³es. Òescee®³ee 

ceeCemeebMeer keÀuen keÀª ve³es. 

2.2.28 

22. efve³eefcele Je ³eesi³e ÒeceeCeele 

pesJeCe keÀjeJes. 

2.8.8 keÀesCee®es vegkeÀmeeve keÀª ve³es. 

Jeso, Meem$e, meble DeeefCe J³eJenej 

³eebvee Deceev³e Demes Jele&ve 

keÀOeerner keÀª ve³es. 

2.2.29 

23 ÒeHeb®e DeeefCe J³eJenej mejU 2.8.20 Òemebie He[sue lesJne ogmeN³eeme 2.2.31 
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DemeeJee. Hewmee DeeefCe yee³ekeÀe 

³eeb®³ee yeeyeleerle Jele&ve Del³eble 

HeefJe$e DemeeJes. 

ceole osC³eeme ®egketbÀ ve³es, 

meeeqlJekeÀ Je=eflle ìeketbÀ ve³es, MejCe 

Deeuesu³ee Me$etuee efMe#ee keÀªb 

ve³es. 

24 meppeveeb®es, DeveeLeeb®es j#eCe 

keÀjeJes. 

2.8.21 Lees[e DeefOekeÀ Hewmee efceUeuee lej 

Gvcele nesTb ve³es, YeieJeblee®³ee 

YekeÌleeruee keÀOeeR ueepetb ve³es, 

HeefJe$e DeMee mebleeb®³ee meceesj 

Dece³ee&osveW keÀOeer Jeebiet ve³es. 

2.2.32 

25 mJele:®³ee efJe<e³ee®es mebHetCe& %eeve 

DemeeJes. DeeHeu³ee 

JekeÌle=lJeMekeÌleerves meJe& mebMe³e 

IeeueJeeJes. 

2.8.22 cetKee¥Meer mebyebOe þsJetb ve³es, 

DebOeejele nele Ieeuetb ve³es, 

efve<keÀeUpeerHeCeeveW DeeHeueer Jemleg 

efJemeªb ve³es. 

2.2.33 

26 efJeÐeeJeble, keÀueeJeble, yeueJeeve 

DemeeJes 

2.8.28 mveevemebO³ee mees[t ve³es cnCepes 

efvel³eesHeemevee mees[tb ve³es, 

kegÀuee®eej cees[t ve³esle, DeeUmeeves 

Je ®egkeÀejHeCeeveW Devee®eejeveW Jeeiet 

ve³es. 

2.2.34 

27 efJeJeskeÀ vesnceer peeie=le þsJeeJee. 

ueeskeÀebceO³es DeO³eelce Jee{JeeJes. 

2.9.8 Keje ceeie& mees[t ve³es. Keesìîee 

ceeiee&ves peeT ve³es. 

2.2.40 

Oeeefj<ì³e, menveMeeruelee, vece´lee, mesJeeYeeJe, efveM®e³e, meeJeOeevelee, SkeÀeûelee, SkeÀeblemesJeve, 

Jewjei³e, #ecee, YekeÌleerYeeJe, Je mel³emebkeÀuHe DeMeeÒekeÀejs J³ekeÌleerllJee®eer HegveIe&[Ce keÀªve DeeHeues 

J³ekeÌleerllJe GpeUtve ìekeÀeJes Je meceepeeme He³ee&³eeves je<ì^eme mene³³eerYetle JneJes. 

meboYe& : 

1. Dee@ie&vee³ePesMeve Dee@HeÀ keÀe@ceme&, S®e.Sme.meer. yees[&. 

2. ef®eb®eesuekeÀj megefveue, oesve je<ì^iegª, ÒeJe®eveceeuee, %eeve ÒeyeesefOeveer, meesueeHetj mebmLee ÒekeÀeMeve, 

mebHeeokeÀ Þeer. Deceesue ieebiepeer, 27 peguew 2008. 
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3. IeUmeemeer efJeJeskeÀ, He$ekeÀej, meceLe& jeceoeme DeeefCe J³ekeÌleercelJe efJekeÀeme, HegCes ³esLe 400 J³ee 

pe³ebleerefveefcelle Peeuesu³ee J³eeK³eevee®ee meejebMe, (pevceeslmeJe ®eleg:Meleeyoer meefceleer®³ee 

meewpev³eeves). 

4. meppeveie[ ceeefmekeÀ Heef$ekeÀe 

5. ̀ le$ewJe' 

6. Fbìjvesì DeekeÀ[sJeejer 

 


